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【摘  要】  本文介绍了电子天平在安装、使用中应注意的问题和常见的故障现象及处理方

法 
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随着电子技术的快速发展，电子天平的功能也愈来愈趋于完善。电子天平不但能自动称重、

自动显示、自动去皮，而且还具有自动校准、自动清零和内部自检等功能。用于化学分析称重计

量的电子天平，因具有较高的精度等级和灵敏度，对它的安装、使用环境要求也比较严格。要求

天平应放置在具有防震、防腐蚀和无爆炸危险场所，不能将天平放置在湿度较大、温度较高或者

有强空气循环的环境中，放置天平的台子应平稳；并注意不要将天平安放在阳光直射和离暖气、

空调等较近的地方；也不要安装在门窗附近，以免形成空气对流，影响称量的稳定性。 

在冶金企业中，早期用于化学分析称量使用的 DT-100（A）型机械精密天平，现多半已被操

作简单、快速、准确的电子天平所取代，其精度等级一般为万分之一和十万分之一或更高。电子

天平的使用越来越广泛，因此，操作人员对电子天平常见故障现象及简单的处理方法应了解。 

使用电子天平应注意的事项及常见的故障和处理方法： 

1、电子天平使用前，应先调节水平。调水平时，先拧松可调脚上的紧固螺钉，然后调整可调

脚，使水平仪内的空气泡正好位于圆环的中央，最后再锁紧可调脚上的紧固螺丝。电子天平安装

固定后，必须经计量人员进行检定/校准，只有经过检定/校准合格后的天平方可投入使用。如果天

平的工作场所、工作环境发生变化或移动、搬迁至新的工作环境或工作场所，都要重新进行调校、

检定/校准合格后方可使用。 

2、电子天平称盘及校正砝码要始终保持清洁。对于初次投入使用或者在长时间断电之后重新

使用的电子天平，应至少预热 30分钟以上。预热后，不要急于称重试样，因有些电子天平的称重

系统有自检功能，当显示器显示零时，自检过程结束后才可以称重。 

3、电子天平内的干燥硅胶颗粒应用纱布包好后放入烧杯或容器中，不要直接用烧杯或容器盛

放，否则，如盛放硅胶颗粒的烧杯或容器一旦被碰倒，硅胶颗粒从缝隙掉入天平内部影响数据指

示的稳定性。以前，石钢公司理化检测中心的一台精度等级为万分之一的的赛多利斯电子天平，

称量时数据总是不稳定，查不出导致故障的原因。最后，送往河北省计量院请专业人员维修，现

场将传感器的外罩打开后，发现传感器内部有两个很小的硅胶颗粒，有一粒已经粘附在传感器上，

经清理后，再通电调试电子天平工作正常。 

4、电子天平开机后，显示器无显示。此现象一般是电源故障，应先检查供电线路及供电电源

是否正常；其次检查电源变压器、电源开关，看是否接触不良或损坏。 



5、称重时，称量结果不稳定，数字跳动、不稳经常变化。首先应检查天平防风罩，看是否未

完全关闭；然后依次检查：称盘与天平壳体之间是否有杂物；玻璃罩与称盘是否擦蹭；检查传感

器放置位置及连接部分，看是否接触良好；观察附近是否有强电磁干扰；被测物质量是否稳定（吸

收潮气或蒸发、或带静电荷等）都可能造成称量数字不稳定；并应注意下部有称量开孔的天平应

关闭称量开孔。如以上现象均排除后，数字仍跳动不稳经常变化，则应请相关专业技术人员进行

检查并维修。 

6、出现乱码现象。出现此现象应先对电子天平外观进行检查，看触摸按键是否未弹起、接触

不好或变形而影响其它功能键；如果外观正常再检查内部电源线路、传感器和信号线，看是否有

接触不良或断裂现象；再就是检查控制回路的各插件板和底座，看是否有松动、虚接及底座与连

接线开焊等现象。 

在冶金行业中，由于电子天平的使用频率很高，因此，在使用过程中要针对电子天平出现的

不同故障现象对症下药，以确保电子天平的稳定性，使电子天平所出具的数据更精确、更可靠。 
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