
51

计 量 管 理计 量 管 理

Metrology management

衡  器

WEIGHING INSTRUMENT

第55卷  第2期

2026年   2月

引言

作为民生计量中与群众联系最紧密、群众感受

最直观的计量器具，电子计价秤是确保市场公平、

实现放心消费的重要基础，与人民群众的生活息息

相关。多年来，为确保电子计价秤量值的准确，

计量行政部门和各级计量技术机构从管理、技术等

角度采取了很多措施，从整体来看，随着技术的进

步，电子计价秤的质量水平有较大提高，首检合格

率也比较高。但目前问题的焦点聚焦在部分商家使

用“作弊秤”导致的“缺斤短两”上，此类事件容易

引起共鸣，一旦发酵就会受到社会的广泛关注，极

易引发负面舆情。

1  电子计价秤的常见作弊方式

电子计价秤的作弊手段可谓层出不穷，花样翻

新，但其核心原理万变不离其宗：即通过物理或软件

手段，干扰秤的传感器信号采集、数据处理或显示

输出等环节，特别是农贸市场、流动商贩使用的电

子计价秤显示值偏离实际重量值。总体可分为硬件

结构类作弊、软件程序类作弊等类型。

1.1  硬件结构类作弊

这类作弊通过直接改变秤体的物理结构、状态

或关键部件来实现，技术门槛相对较低，但隐蔽性

强，是传统作弊的主要方式。

（1）垫角法：这是最常见的作弊手法。作弊者

在秤体的一个或多个脚下垫入硬币、硬纸片、橡胶

块、牙签等异物，使秤盘平面与水平面形成一定夹

角。计价秤的称重传感器在设计时要求秤体必须处

于水平状态，才能保证力的传递与转换是精确的。

一旦秤体倾斜，传感器的受力状态会发生改变，其

输出的电信号便会产生误差。根据杠杆原理，当物

品被放置在倾斜抬高一侧的区域时，会产生较大的

误差。

（2）遮挡/ 粘连法：在计价秤的按键缝隙、

外壳接缝处插入牙签、薄塑料片、纸片等，使“去
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皮”“单价”“累计”等功能键无法回弹。随后，通

过按下其他按键（如“1”“2”等数字键）组合形成

作弊指令。另一种方式是直接打开秤壳，在内部电

路板上焊接额外的微动开关或跳线，通过一个隐蔽

的外接开关来控制作弊模式的开启与关闭。

（3）遥控作弊法：通过对计价秤内部电路进行

改装，加装一个非法的无线接收模块（如315MHz、

433MHz 频段）。这个模块与主控芯片相连，可以接

收来自特定遥控器的指令。在称重过程中，趁消费

者不注意暗中按下遥控器按钮。遥控器可以切换多

种作弊模式（如按实际重量的110%、120%、150%

显示），并可瞬间一键复位，使秤恢复正常状态。

执法人员在现场检查时，若无专业设备，极难发现

问题。

1.2  软件程序类作弊

通过直接篡改计价秤的核心控制程序来实现，

秤体外观通常无任何改装痕迹，普通消费者甚至执

法人员都难以用常规方法识别。

（1）密码触发作弊：由于计价秤的生产商或改

装者在主控芯片的程序中预设了后门程序，通过在

键盘上输入特定的密码组合或按键序列，即可激活

或切换不同的作弊模式。常见的作弊密码序列如：

“去皮+9”进入九两模式（作弊秤显示1.1 倍）；同

理“累计+8”进入八两模式（显示1.25 倍）；“累

计+7”进入七两模式（显示1.4 倍）等。按一次切换

一挡，并有语音或显示提示（如重量窗口显示“-0”

表示正常，“-1”表示作弊模式一）。称重结束后，

再按特定键（如“清零”）即可恢复正常。这种作弊

方式操作快速，隐蔽性强。

（2）预装作弊芯片：直接购买由非法厂家生产

的、出厂即预装了多功能作弊程序的计价秤。这种

“鬼秤”从开机自检、称重显示等一切外在表现都与

正常计价秤无异，甚至可能贴有伪造的检定合格标

志。其芯片内被写入了复杂的作弊逻辑，能够抵抗

简单的重启检查（具有断电记忆功能）。除了支持密

码触发，高级的“鬼秤”往往还支持上述的遥控器控

制，或者通过外接的隐藏开关进行控制。它甚至可

以设置“一键复位”功能。

2  现存问题的分析

根据企业的规模、资质和产品线等特点，电子

计价秤生产企业大体可以分为三类。

2.1  中高端路线的企业

如梅特勒- 托利多等企业，生产的基本都是供应

大型商超的高端收银秤，价格一般在千元以上，高

的甚至有上万元。以江苏省为例，目前在产电子计

价秤的企业不多，再排除只做外贸的企业，面向国

内市场的企业数量不超过10 家，其中大部分走的都

是中高端路线。此类电子计价秤，生产者和使用者

作弊的动机都很弱，不法分子改装一般也不会选成

本这么高的产品。

2.2  取得型批证书的廉价电子计价秤企业

一般来说出厂的产品是不具备作弊功能的。但

不排除有个别制造企业，为其电子计价秤产品故意

留后门，甚至预埋作弊程序的嫌疑。一些不法企业

为了保护自己，会在出厂时给自己的产品加铅封，

再让经销商打开铅封重刷固件或更换芯片，这样一

旦事发就可以将责任推脱到销售渠道上去。

2.3  取得型批资质，但不具备生产条件的企业

根据《质检总局关于取消制造、修理计量器具

许可事项的公告》（2018 年第2 号公告）的规定，自

2017 年12 月28 日起，取消制造、修理计量器具许可

的审批事项，制造计量器具无需办理《制造计量器具

许可证》，导致申请许可证所必需的生产条件无需

进行核查。加之型式评价试验的免费政策的推行，

自2018 年以来，部分计价秤生产企业通过购买样品

进行型式评价试验的方式取得了型批资质。这些企

业实际销售的产品往往与型批的型式不一致，易产

生作弊型计价秤。

3  应对策略

针对电子计价秤的作弊情况，国内各级计量行

政部门和技术机构正构建一套“技术+ 管理+ 共治”

的全链条综合防范体系。基于最新的政策导向和实

践探索，主要应对策略可归纳为以下四个方面。

3.1  制定技术规范，杜绝作弊空间

这是从源头上堵住作弊漏洞的关键举措。市场

监管总局发布并实施了一系列新的技术规范，核心

在于让电子计价秤“不能改、不敢改”。

（1）推行“开壳锁机、授权解锁”机制：规定

了电子计价秤外壳被打开，秤将自动锁死。只有授

权人员通过高保密性的动态密码才能解锁，这彻底
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堵死了商贩私自拆机加装作弊芯片或修改程序的路

径。

（2）实施“唯一性信息核查”与“三码一封”：

每台计价秤出厂必须具备唯一的身份信息（生产码、

维修码、检定码）和铅封，在强制检定和日常监管

中会进行联网核查。信息不符或“三码一封”不完整

的计价秤，不得使用。这实现了从生产、销售到使

用全链条的可追溯管理。

（3）强化型式评价与检定：严格执行新的《电

子计价秤型式评价大纲（试行）》和《电子计价秤检

定规程（试行）》，对不符合防作弊技术要求的秤，

不予通过型式批准，不予进行强制检定，从而限制

其生产和使用。

3.2  推广“网联秤”

利用物联网和大数据技术，将传统的物理监管

升级为数字化的智慧监管，提升监管效率。

（1）推广“网联秤”：鼓励市场使用具备数据

联网功能的“智慧秤”。这种秤的每一次称重数据都

会实时上传到监管平台，一旦发现称重数据异常或

存在作弊嫌疑，系统会自动预警。

（2）非现场监管与大数据分析：监管部门利用

大数据筛查和比对分析，对电子计价秤进行风险监

测和预警防控。通过“一秤一码”等监管手段，实现

对计价秤的高效管理，减少对人力巡检的依赖。

3.3  强化全链条统一监督管理

通过完善计量监管法规和压实主体责任，构建

起从生产源头到消费终端的闭环监管机制。

（1）压实市场主办者责任：修订后的《集贸市

场计量监督管理办法》明确要求，集贸市场主办者

必须建立计量管理制度，对入场的电子计价秤等计

量器具进行登记造册和日常检查。鼓励建立红黄牌

警示制度，对使用作弊秤的商户依规进行清退。

（2）全链条整治：监管范围从单一的“使用环

节”向前延伸至“生产”和“销售”环节。对生产、

销售不符合型评要求或具有作弊功能电子计价秤的

违法行为进行严厉打击，从源头净化市场。

（3）专项整治与常态化监管结合：开展“铁拳”

行动等专项整治，严厉打击计量作弊违法行为。同

时，引导商户推行诚信计量自我承诺，建立商户诚

信档案，并实施联合惩戒。

3.4  鼓励群众主动维权与社会共治

让消费者从被动维权转变为主动监督，织密社

会监督网络。

（1）推广“公平秤”与“一秤一码”查询：在

集贸市场、商超显著位置设置公平秤，方便消费者

复称。同时，通过“一秤一码”让消费者扫码即可查

看该秤的检定信息和合规状态。

（2）完善举报奖励机制：各地纷纷出台或修订

举报奖励办法，提升对计量作弊等违法行为的举报

奖励额度，并简化奖励领取流程，鼓励消费者和内

部人员积极举报。

（3）强化宣传与曝光：通过媒体广泛宣传计量

防作弊知识，提升公众的防范意识。同时，定期曝

光典型计量违法案例，形成强大的震慑力，营造“诚

信计量、全民监督”的良好氛围。

4  结语

治理电子计价秤作弊必须坚持“疏堵结合、标

本兼治”的原则。一方面，要通过制定严格的技术

规范，从硬件技术源头上压缩作弊空间，让作弊“不

能为”。另一方面，要利用物联网、大数据等数字

化手段赋能监管，推动从“人防”向“技防”转变，

提升监管的效能与威慑力。同时，必须压实市场主

体责任，加快完善法律法规，形成政府监管、市场

自律与社会监督的合力。
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